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Grundpaket

Beschreibung

Webshop Lizenzen basic

CHF 2-/Abo

- Mobile Online Shop basic (www.auratel.ch)
- Standard Sortiment Gerate / Zubehor

- Online Auftragsibersicht

- Bestellhistory

- Reporting Funktion

- Online Reparatur Tool inkl. Kostenrechner
- Kontingentverwaltung

- Fleet Management bleibt beim Kunden
(Extranet/Order Management)



Managed
Mobility
(optional)

Beschreibung

Fleetmanagement plus

Bis 100 Abos CHF 5-Pro Abo/ Monat
101 - 300 Abos CHF 4-Pro Abo/ Monat
301~ 500 Abos CHF 3-ProAbo/Monat
501-1000 Abos CHF 2-Pro Abo/ Monat
Ab 1000 Abos CHF nach Vereinbarung

- Aboverwaltung + Mutationen

- Simkartenverwaltung

- Kontingentverwaltung

- Eingeschranktes / erweitertes Sortiment
- Freigabeprozess inkl. Reminderfunktion
- EndUser Support

- Abomanagement (Self Service)

- Reparaturmanagement + Leihgeréat

- Inventarmanagement + Reporting

- SuperUser Funktionen

- Fleet Management durch Auratel (Extranet/Order Management)
- Support durch Auratel
- Supportzeiten
(Mo-Fr 8-17Uhr , Telefon/Email, DE/E/FR/I, 24h Antwortzeit)
- Lieferung am Folgetag bei Bestellungen bis 15 Uhr



Managed
Mobility
(optional)

Beschreibung

Fleetmanagement premium

Bis 100 Abos CHF 5,50 Pro Abo/ Monat
101 - 300Abos CHF 4,50 Pro Abo/ Monat
301~ 500Abos CHF 3,50 Pro Abo/ Monat
501-1000Abos CHF 2,50 Pro Abo/ Monat
Ab  1000Abos CHF nach Vereinbarung

- Aboverwaltung + Mutationen

- Simkartenverwaltung

- Kontingentverwaltung

- Eingeschranktes / erweitertes Sortiment
- Freigabeprozess inkl. Reminderfunktion
- EndUser Support

- Abomanagement (Self Service)

- Reparaturmanagement + Leihgerat

- Inventarmanagement + Reporting

- SuperUser Funktionen

- Handling Eintritt / Austritt

- Kundenspezifische Verrechnung (Split, DuoBill, etc)
- Lifecycle Management

- Marketing Tool

- Vor Ort Meeting (2x jahrlich)

- Fleet Management durch Auratel (Extranet/Order Management)
- Support durch Auratel
- Supportzeiten
(Mo-Fr 8-17Uhr, Telefon/Email, DE/E/FR/I, 24h Antwortzeit)
- Lieferung am Folgetag bei Bestellungen bis 15 Uhr



Online
Auftritt

Beschreibung

Initialkosten Webshop Einrichtung
CHF 3000- einmalig

- Aufbau + Integration Webshopdaten
- Konfiguration Personalisierte Kundenwebsite (Cl / CD)
- Eigene Landingpage
- White Labeling
- Dokumentenhinterlegung
(Richtlinien, Anleitungen, Formulare, interne AGBs etc)
- Implementation User Logins
- Integration Workflows

Datenbank-
Erweiterung

Beschreibung

nach Aufwand

CHF 180-/h

- Schnittstellenanbindungen

(HR, SAP, Active Directory,etc)
- Programmierungen nach Bedarf
- Auto-Fill
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Konfigurationen nach Aufwand
CHF 150-/h

Beschreibung - Geratekonfigurationen und Security nach Kundenwunsch

- Appskatalog, Accounteinrichtung, Anleitungen, Ladung,
Beschriftung, etc

- Vor Ort Service ( Schulungen, Support, Rollout,
Hol&Bring Service etc)

- Datensicherung / Vernichtung

Swap Preis nach Geratetyp/Modell
Beschreibu ng - Sofortaustausch/Ersatz ( Defekt/Verlust)
- Handling Swaplager
-EOL Losungen/ LifeCycle

- Portfolioberatung, Mengenplanung, Empfehlungen
bei EOL Geraten



Device Samsung Knox Customization Lizenzen
Management fiir Samsung / Android

CHF 7,50 pro Device / einmalig

Beschreibung - Lizenzen inkl. Setup
- Geréatehandling Knox Customization
- Prestaging der Geréte inkl. Restriktionen per Profil
- Umfangreiche Geratestaging und Einsatz
- EMM Installation und Anmeldung
- App und Web-App Verteilung

Device Samsung Knox Premium Lizenzen
Management fiir iOS und Android

CHF 5- pro Device / Monat

Beschreibung - Lizenzen inkl. Setup
- Geratehandling Knox Premium

- Cloud-basiertes Geratemanagement mit Containerlésung
(Privat/Geschéftlich)

- EMM Installation und Anmeldung

- Umfangreiches Geréatestaging, inkl. Restriktionen, VPN und,
App und WebAPP-Verteilung

- Sicherheit bis zum Kernel
(Mehrstufiger Sicherheitsscheck flir Samsung Geréte)

- Multiplattform fir Android und iOS Gerate Mobile und Tablet



samsune KNOX

Der verteidigungstarken Sicherheitsplattform.

Arbeitsplatz Premium - Geratemanagement Konfiguration
Vollsténdiger Arbeits-Container Cloud-basiert Umfangreiche Geratekonfiguration
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Mobile Anmeldung Personalisierung Knox-fahige App
EMM Installation und g ilte Gera Iration Zusatzliche Sicherheit

fir Android-Apps
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